
Tocco bietet eine modulare, kluge Bildungs-
lösung für die Erwachsenenbildung und 
Nachholbildung – ob für eine Schule, Höhere 
Fachschule oder Fachhochschule. Wie 
komplex und umfangreich die Lösung wird, 
bestimmen Sie.

Software für 
Weiterbildung

Adressverwaltung und CRM

Veranstaltungsverwaltung

Online-Anmeldung

Räume und Ressourcen

Stundenplanung

Prüfung und Noten

Lehrpläne und Pensen

Honorarabrechnung

Evaluationsmodul

Fakturierung und Debitoren
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Modulare Bildungssoftware
Einfache Verwaltungs­
prozesse und Abläufe 
Das Tocco Business Framework 
unterstützt Sie professionell  
mit intelligenten Abläufen und 
einfachen Prozessen: Von  
der Planung und Ausschreibung 
über die Immatrikulation, die 
Teilnehmerverwaltung und das 
Notenwesen bis hin zur Fakturie­
rung und Erfolgskontrolle. 

Das Tocco Business Framework 
stellt alle Mittel bereit, um mit 
Teilnehmenden und Dozierenden 
per Post, via E-Mail und online  
zu kommunizieren. Beliebige Listen, 
Bildungsstatistiken, Zeugnisse  
und auch kantonale Subventions­
abrechnungen erstellen Sie  
mit wenigen Klicks. Mit dem Tocco 
Business Framework ist Weiter­
bildung einfach klug administriert.

Alles für die Weiterbildung 
Mit der ganzheitlichen und 
integrierten Schullösung sind Sie 
in der Lage, alle in der Erwach­
senenbildung und Nachholbildung 
anfallenden Administrations­
prozesse zu verwalten. Von A bis Z 
– von der Anmeldung bis zum 
Zeugnis.

Unabhängig davon, ob es sich 
bei Ihren Angeboten um Kurse, 
Fächer, Lehrgänge, überbetriebli­
che Kurse oder Prüfungen handelt. 
Und sogar unabhängig davon,  
ob Ihre Kurse in Direktunterricht 
oder per E-Learning stattfinden.

Mit dem Tocco Business Frame­
work haben Sie die gesamte 
Bildungsverwaltung bestens im 
Griff. Kein Wunder, setzen namhaf­
te Erwachsenen- und Weiter­
bildungsinstitute immer häufiger 
auf Tocco. 
 
 
 

Die Grafik zeigt eine 
mögliche Kombination 
von Modulen 
für Ihre Organisation.



Alles für die  
Weiterbildung

Adressen 
und Kontakte

Personen- und Adressverwaltung

Adressbeziehungen

Adresstypisierung

CRM / Kontaktverwaltung

Korrespondenzwesen

Mailfunktionalität

vCard-Integration

Pendenzenverwaltung

Volltextsuche und Suchfilter

Integriertes PLZ-Verzeichnis

Google Maps-Integration

ADS- / LDAP-Anbindung

Export-  / Importmöglichkeit

Im Zentrum jeder Lösung stehen 
Adress- und Personendaten.  
Das Tocco Business Framework 
bietet im Standard ein flexibles und 
leistungsfähiges Adresskonzept, 
das auch höchsten individuellen 
Ansprüchen gerecht wird. Mit der 
richtigen Basis werden auto­
matisierte Prozesse und manuelle 
Abläufe einfach.

In der Bildungslösung verwalten 
Sie Personen- und Adressdaten 
zentral. Sie steuern Prozesse und 
Automatismen wie etwa Personen 
mit ihren Berechtigungen, 
Kompetenzen und Verfügbarkei­
ten. Alle Informationen und  
auch alle Archive und historischen 
Daten stehen immer ab Person und 
Adresse zur Verfügung.

Zusätzliche Informationen  
zur Person wie etwa Qualifikationen 
oder Mitgliedschaften legen Sie  
in spezifische Module ab, die mit 
Person und Adresse verknüpft 
sind. So entsteht ein spezifisches 
Cockpit rund um jede Person. 



Veranstaltungs- und Kurs- 
verwaltung

Modulare Lehrgänge

Teilnehmer- und Referenten
verwaltung

Zulassung und Qualifikation

Abbildung der Lehrpläne

Prüfungs- und Notenwesen

Präsenzkontrolle

Ausschreibung / Kursportal

Online-Anmeldung

Evaluation und Umfragen

Subventionswesen

Stundenplanung

Bildungsstatistik

Integriertes Evaluationsmodul

Fragepool und Vorlagen

Fragebogen per Mail versenden

Abbildung der Notenreglemente

Online-Noteneingabe

Automatisierte Notenberechnung

Zeugnis-Erstellung

Online-Noteneinsicht

Lehrgänge, Veranstaltungen 
und Termine

Noten und  
E-Testing

Von der Veranstaltungsanmeldung 
bis zum Druck von Bestätigungen, 
Zertifikaten und Zeugnissen  
bietet das Tocco Veranstaltungs­
management alle Funktionen,  
die zu einer zeitgemässen Lösung 
für Aus- und Grundbildung oder  
für die Weiterbildung gehören. Alle 
Module lassen sich nahtlos in 
Internetumgebungen integrieren 
und bieten standardisierte Abläufe 
für einen E-Classroom oder 
E-Campus.

Sie administrieren Veran­
staltungen, Lehrgänge, Prüfungen, 
Teilnehmende, Dozierende,  
Noten, Subventionen, Bildungs­
portfolios, überbetriebliche Kurse 
und Termine und erkennen 
Konflikte sofort. Mit wenigen Klicks 
erstellen Sie Teilnehmerlisten, 
kontrollieren Präsenzen oder 
berechnen die Wirtschaftlichkeit  
von Veranstaltungen. Sie  
werden dabei von intelligenten 
Prozessen und Funktionen  
zur Kommunikation mit all ihren 
Anspruchsgruppen unterstützt.

Noten werden exakt nach dem 
schuleigenen Reglement abgebil­
det, Fächer und Qualifikations­
strukturen werden übernommen. 
Teilnehmer können ihre Noten 
online einsehen und Lehrpersonen 
können auf Knopfdruck Promotio­
nen berechnen und druckfertige 
Zeugnisse exportieren.

Das E-Testing- und Evaluations­
modul bietet verschiedene 
Fragetypen, didaktische Abläufe 
und statistische Auswertungen. 
Der Zufallsgenerator hilft, Fragen 
immer wieder neu zu gliedern.

Die Einstiegsmaske des  
Tocco Business Framework. 

Die cloudbetriebene,  
internetbasierte Lösung ist 
personalisierbar und ganz 

einfach per Drag and Drop zu 
bedienen.



Alle Module im Tocco  
Business Framework sind 
identisch aufgebaut. In 
Kombination mit den zentralen 
Daten entsteht eine über-
sichtliche, nach allen Kriterien 
durchsuchbare und  
personalisierbare Arbeits- 
umgebung voller Nutzen und 
Möglichkeiten.

Raumverwaltung

Geräte- und Anlagenverwaltung

Schlüsselverwaltung

Reservation und Disposition

Belegungskalender

Konfliktmanagement

Raummiete und Leihwesen

Terminverwaltung und Belegung

Anzeige- und Leitsystem

Medien- und Bibliothekssystem

Ressourcen und  
Disposition
Eine Organisation benötigt für  
ihr Kerngeschäft strategische 
Ressourcen: Personen, Gebäude, 
Räume, Anlagen und Geräte.  
Mit dem Tocco Business Frame­
work haben Sie Planung, Einsatz 
und Wartung im Griff. Dank 
Konfliktmanagement erkennen Sie 
Konflikte sofort. Und das Leit­
system führt Ihre Besucher an den 
Ort des Geschehens.

Das Tocco Ressourcenmanage­
ment ist mehr als die Abbildung 
von Gebäuden, Räumen, Anlagen 
und Geräten oder Schlüssel.  
Es erleichtert Ihnen die Disposition 
und das Management der 
gesamten Infrastruktur. Mit dem 
Leihwesen bewirtschaften Sie  
die Ausleihe beliebiger Medien oder 
Objekte. Und mit dem Informa­
tionssytem leiten Sie Besucher und 
Teilnehmer an den richtigen Ort.

Auftragsverwaltung / Fakturierung

Offertwesen

Einzel- und Serienfakturierung

Sammelrechnung

BESR/ VESR-Integration

Konten- und Kostenstellen- 
verwaltung

Debitorenverwaltung

Zahlungseingänge Bank und Post

Mahnwesen und Mahnvorschlag

Journale und Auswertungen

FiBu-Schnittstelle

Rechnung  
und Finanzen
Mit den Finanz-Modulen des Tocco 
Business Frameworks machen  
Sie aus Rechnungsempfängern 
Debitoren. Sie verwalten die Zah­
lungseingänge sowie offene 
Positionen und werden im Mahn­
wesen von intelligenten, halb­
automatisierten Mahnprozessen 
unterstützt. Dank der FiBu-Schnitt­
stelle exportieren Sie Daten  
für die Buchhaltung mit wenigen 
Klicks.
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10 Vorteile auf  
einen Blick
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Internetbasiert und integriert
Das Tocco Business Framework ist via Inter­
net verfügbar, kommt also aus der Cloud. 
Greifen Sie auf Ihre Daten zu, wann und wo 
Sie möchten. Dank Browsern sind Sie voll­
ständig unabhängig von Betriebssystemen. 
Und was hier fast am meisten punktet:  
Es gibt keinerlei System- oder Mediengrenze 
zwischen Ihrer internetbasierten Datenbank 
und Ihrem Internetauftritt.

Funktional und durchdacht
Unsere ERP-Lösung umfasst über 80 
internetbasierte, durchdachte und mit Funk­
tionen und Automatismen prall gefüllte 
Module. Viele davon enthalten vordefinierte 
Prozesse für Internet-, Intranet- oder 
Extranet-Umgebungen. Wie die Online- 
Kursanmeldung oder das E-Learning.

Skalierbar und  
kombinationsfreudig
Alle Module und Prozesse sind nach Bedarf 
kombinierbar. Aufeinander abgestimmt  
wie Teile eines Puzzles. Dank dieser Modula­
rität kann das Tocco Business Framework  
mit Ihnen wachsen. Sie wählen Tempo und 
eventuelle Ausbau-Phasen gemäss Ihren 
Ressourcen.

Flexibel und kundenspezifisch
Wir hören auf unsere Kunden. Deshalb ist 
unsere Lösung weitgehend kundenspezi­
fisch konfigurierbar. Und selbst wenn unsere 
Standard-Module damit erst 80–90% der 
Bedürfnisse abdecken, können wir 100% 
erreichen. Was noch an Anforderungen fehlt, 
entwickeln wir kundenspezifisch dazu.    

Alles aus einer Hand
Tocco entwickelt die Software nicht nur, 
sondern integriert sie auch. Auf Wunsch 
übernehmen wir auch den Betrieb und  
die Wartung. Sie erhalten Ihre Software von  
A bis Z aus einer Hand.

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

Standardisiert =  
kostengünstig und schnell
Unser Preis-Leistungsverhältnis kann sich 
sehen lassen. Das Prinzip der standardisierten 
Software bringt Vereinfachung, Kosten­
senkung und Beschleunigung der Abläufe. 
Dadurch lassen sich kundenindividuelle 
Installationen in kurzer Zeit zusammenstellen, 
realisieren und einführen. 

Benutzerfreundlich und  
anwendungsstark
Die Benutzeroberfläche des Tocco Business 
Frameworks ist standardisiert. Sie funktioniert 
in allen Modulen nach dem gleichen  
Prinzip. Das macht die Bedienung der Soft­
ware einfach. Damit Ihnen viel Funktionalität 
möglichst intuitiv und vom Start weg zur 
Verfügung steht. 

Mehrsprachig
Das Tocco Business Framework Backoffice 
ist im Standard in den drei Schweizer Landes­
sprachen Deutsch, Französisch, Italienisch 
und dazu in Englisch verfügbar. Es kann um 
beliebige Sprachen ergänzt werden.

Faire, transparente Preis-  
und Lizenzpolitik
Die Lizenzen sind kostengünstig. Sie bezahlen 
Lizenzkosten nur ein einziges Mal – und  
zwar pro Modul und nicht pro Benutzer. Mit  
einem optionalen Releaseplan profitieren  
Sie von der Weiterentwicklung des Tocco 
Business Frameworks. 

Nachhaltig und langfristig
Wir denken in die Zukunft. Mit mehreren 
jährlichen Versionen wächst die Tocco 
Modulwelt kontinuierlich. Neue Module und 
Anwendungen kommen hinzu. Bestehende 
Funktionen und Prozesse werden verfeinert 
und ausgebaut. Basis für diese Entwicklung 
bilden die Anforderungen unserer Kunden, 
unsere eigenen Ansprüche und generell die 
Veränderungen des Markts.
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